VSeobecné obchodni podminky pro API partnery

verze udinna od: 20.5.2025

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1.

Tyto V8eobecné obchodni podminky (dale jen ,Podminky“) upravuji prava a
povinnosti mezi obchodni spole¢nosti Golemos s.r.o., se sidlem Zatkovo nabf.
448/7, 370 01 Ceské Budéjovice, ICO: 05208777, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budgjovicich, oddil C, vlozka 25048 (dale jen
~Spoleénost®), a kazdym subjektem, ktery uzavie se Spole¢nosti smlouvu o
spolupraci na zakladé téchto Podminek (dale jen ,Partner®).

Nedilnou soucasti smluvniho vztahu mezi SpoleCnosti a Partnerem je rovnéz
technicka dokumentace k API a dalSi pravidla, pokyny ¢i metodiky vydané
Spolecnosti v souvislosti s provozem partnerského rozhrani (dale jen ,API).

Ugelem spolupréce je umoznit Partnerovi vyvijet a nabizet dopliikové aplikace (dale
jen ,Aplikace®) pro e-shopy provozované na platformé Spolecnosti (Eshop-rychle.cz /
Eshop-rychlo.sk), a to za podminek uvedenych v téchto Podminkach a ve smlouvé.
Tyto Podminky jsou zvefejnény na webové adrese https://api.eshop-rychle.cz/vop a
Spole¢nost je opravnéna je jednostranné ménit dle pravidel uvedenych v pfisludné
smlouvé s Partnerem.

Clanek Il. Piistup k API a jeho uzivani

1.

2.

Pfistup k API je umoZnén pouze Partnerovi, ktery ma se Spole€nosti uzavienou
platnou smlouvu o spolupraci.

Partner ziskava pfistup na zakladé pfidéleni opravnéni prostfednictvim
administracniho rozhrani, kde si muze vytvaret vlastni pfistupové kli¢e a sledovat
stav své Aplikace.

Partner se zavazuje pouzivat AP| pouze k uceliim definovanym ve smlouveé a
vyhradné v rozsahu a zplisobem, ktery odpovida specifikaci schvalené Spolecnosti
pro konkrétni Aplikaci. Jakékoli jiné vyuZiti, zejména skryté sbéry dat, zneuZiti
technické infrastruktury nebo naruseni provozu platformy, je vyslovné zakazano.
Spole¢nost si vyhrazuje pravo pfistup k APl pozastavit nebo zruSit, pokud Partner
poruSuje tyto Podminky, smlouvu nebo technické poZadavky.

Clanek Ill. Provoz Aplikaci

6.

Partner je povinen dodat Aplikaci k testovani a schvaleni Spole¢nosti. Spole¢nost je
opravnéna Aplikaci béhem testovani kdykoliv vratit k upravé nebo odmitnout jeji
nasazeni, pokud nesplfiuje technické, bezpecnostni nebo obchodni pozadavky.



7.

10.

1.

12.

Pokud Partner nezaCne fadné spolupracovat na uvedeni Aplikace do provozu do tfi
mésicu od podpisu smlouvy, nebo se vyvoj bezdlivodné protahuje, je Spole¢nost
opravnéna smlouvu jednostranné vypovédét nebo od ni odstoupit.

Partner je odpovédny za to, ze Aplikace bude funkéni, kompatibilni s rozhranim API,
neobsahuje skodlivy kéd a jeji provoz nebude negativné ovliviiovat stabilitu ani
bezpecCnost platformy Spolecnosti.

Partner se zavazuje zajistit technickou podporu Aplikace a jeji pravidelnou udrzbu
véetné potfebnych aktualizaci, aby zustala plné funkéni po celou dobu jeji
dostupnosti uzivatelim platformy.

Partner odpovida za komunikaci s koncovymi uzivateli Aplikace v rozsahu popsaném
ve smlouvé nebo dohodnutém se Spole¢nosti. V pfipadé eskalace problému si
Spole¢nost vyhrazuje pravo kontaktovat Partnera pfimo a pozadovat napravu.
Partner je povinen zajistit dostupnost Aplikace minimalné na urovni 99 % Casu v
kazdém kalendainim mésici. V pfipadé planovanych odstavek je Partner povinen
Spole¢nost informovat nejméné 48 hodin pfedem.

Spole€nost je opravnéna kdykoli znevefejnit nebo dotasné deaktivovat Aplikaci,
pokud je jeji provoz v rozporu se smlouvou, témito Podminkami, bezpecnostnimi
pozadavky nebo opravnénymi zajmy Spolecnosti.

Clanek IV. Zpoplatnéni, provize a reporting

1.

Aplikace mize byt Partnerem poskytovana zdarma nebo za Uplatu. Rozhodnuti o
zpoplatnéni Aplikace je na Partnerovi, pficemz Spole€nost si vyhrazuje pravo
konecné schvaleni cenové politiky v ramci marketplace.

Cenu Aplikace stanovuji Strany individuélné a jeji vySe neni uvedena v téchto
Podminkach. Konkrétni nastaveni je uvedeno ve smlouvé nebo e-mailové dohodé
mezi Stranami.

V pfipadé, Ze Aplikace je zpoplatnéna a poplatky vybira Spole¢nost, nalezi
Partnerovi smluvné sjednana provize z téchto prodej. Vyse provize je uvedena ve
smlouvé s Partnerem.

Pokud je to vyslovné sjednano ve smlouvé, a Partner na zakladé spoluprace se
Spole¢nosti ziska nepfimé pfijmy (napf. pfijmy z pronajmu sluzeb nebo licenci
vyuzivanych e-shopy mimo platformu Spole€nosti, jejichZ pouzivani je podminéno
nebo podpofeno napojenim na Aplikaci), je povinen Spole¢nosti z téchto pfijmu
odvadét smluvenou provizi. Pokud takové ujednani ve smlouvé chybi, zadna provize
z nepfimych pfijmu se neaplikuje.

VySe podilt na pfijmech z prodeje Aplikace a pfipadné i z nepfimych pfijma se vzdy
stanovuje individualné na zakladé smluvniho ujednani mezi Partnerem a
Spolec¢nosti.

Partner je povinen poskytnout Spolec¢nosti pfehled o vysi nepfimych pfijma za
pfedchozi obdobi ve Ihaté stanovené ve smlouve, pokud je k takovému reportingu
smluvné zavazan.

Vyplata provizi a fakturace probiha dle podminek stanovenych ve smlouvé. Partner
je opravnén fakturovat souhrnné za delSi obdobi, nejvyse viak zpétné za poslednich
6 mésicl. Minimalni Castka pro vystaveni faktury je 500 K&.



8. Spolec¢nost je platcem dané z pfidané hodnoty (DPH). VeSkeré ¢astky uvedené ve

smlouvé nebo v téchto Podminkach se rozumi bez DPH, pokud neni vyslovné
uvedeno jinak. DPH bude k ¢astkam pfipo¢tena v zakonné vysi.

Clanek V. Marketing a prezentace Aplikaci

1.

Partner bere na védomi, zZe SpolecCnost je opravnéna Aplikaci zafadit do vefejného
seznamu dostupnych aplikaci na svych webech nebo v marketingovych materialech,
vcetné jejiho nazvu, popisu, loga a odkazu.

Partner se zavazuje poskytovat SpoleCnosti veSkeré podklady potfebné k prezentaci
Aplikace v ramci marketplace nebo jinych komunikacnich kanall, véetné aktualnich
informaci o funk&nosti a pfinosu Aplikace.

Partner je opravnén pouzivat znacku, logo nebo nazev Spolecnosti pouze
zpusobem, ktery je pravdivy, nezavadeéjici a neni v rozporu s dobrym jménem
Spole¢nosti. Zakazano je zejména pouziti v kontextu, ktery by mohl poskodit
Spolecnost, nebo v ramci cileni online reklamy (napf. PPC kampani) na vyrazy
.Eshop-rychle®, ,E-shop rychle®, ,eshoprychle®, jejich sklofiované nebo podobné
tvary, bez pfedchoziho vyslovného souhlasu Spole€nosti.

Spolec¢nost si vyhrazuje pravo oznacit nékteré Aplikace jako ,doporucené®,
.Sponzorované®, ,nejpouzivanéjsi‘ nebo jinak zvyhodnéné, a to na zakladé internich
kritérii (napf. kvalita, poptavka, spoluprace, technicka stabilita nebo ¢etnost
instalaci). Partner nema na jakékoli takové oznaceni pravni narok.

Clanek VI. Zabezpeéeni a ochrana osobnich udaju

1.

Partner se zavazuje pfijmout vesSkera pfiméfena technicka a organiza¢ni opatfeni k
zajisténi bezpecnosti své Aplikace, ochrany Udajl uzivatell a integrity komunikace
prostfednictvim API.

Partner odpovida za to, ze pfi pouzivani Aplikace nedojde k ohrozeni bezpec&nosti
dat nebo naruseni provozu platformy Spole¢nosti. V pfipadé zjisténi bezpecnostniho
incidentu je Partner povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat Spole¢nost a
spolupracovat na napravé.

Pokud Partner v ramci Aplikace zpracovava osobni udaje uzivatell platformy
Spole¢nosti nebo jejich zakaznikd, ¢ini tak jako samostatny spravce nebo
zpracovatel podle pfislusné smlouvy a v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy,
zejména narizenim (EU) 2016/679 (GDPR).

Partner je povinen uZivatele informovat o tom, v jakém rozsahu a pro jaké ucely jejich
Udaje zpracovava, a zajistit pro takové zpracovani pravni zaklad. Spole¢nost nenese
odpovédnost za zpracovani udaji Partnerem.

V pfipadé, Ze je Partner v pozici zpracovatele vici udajum, ke kterym ziska pfistup
prostfednictvim API, zavazuje se uzavfit se Spole¢nosti smlouvu o zpracovani
osobnich Udajl v rozsahu pozadovaném pravnimi predpisy.




Clanek VII. Ukonéeni spoluprace

1.

Smluvni vztah mezi Partnerem a Spole¢nosti mize byt ukonéen: a) dohodou Stran,
b) vypovédi podanou kteroukoli ze Stran s vypovédni Ihdtou stanovenou ve smlouvé,
c) okamzitym odstoupenim od smlouvy ze zakonnych divodd nebo z divodu
stanovenych ve smlouvé nebo v téchto Podminkach.

Spoleénost je opravnéna Aplikaci znevefejnit nebo zablokovat a ukondéit pfistup
Partnera k APl i bez vypovédi smlouvy, pokud: a) Partner porusi podstatnym
zpusobem smlouvu nebo tyto Podminky, b) Aplikace ohroZuje bezpecénost, stabilitu
nebo divéryhodnost platformy, c) dojde ke zruSeni technické nebo obchodni podpory
API nebo zméné strategie Spole€nosti, d) Partner opakované neplni své povinnosti,
zejména v oblasti fakturace, reportingu nebo zabezpedceni.

Ukoné&eni smluvniho vztahu nema vliv na: a) povinnost Partnera uhradit veskeré
dosud splatné zavazky, b) prava Spole¢nosti na jiz vzniklé naroky z provizi nebo
plnéni do konce vypovédni doby, c) zavazky tykajici se mienlivosti a ochrany udaju.
Po ukonéeni smlouvy Spolecnost odstrani Aplikaci z vefejného rozhrani marketplace,
pokud nebude vyslovné dohodnuto jinak.

Clanek VIIl. Zmény Podminek a komunikace

1.

Spole¢nost je opravnéna tyto Podminky kdykoli jednostranné& zménit. Nové znéni
Podminek bude zvefejnéno na webové strance https://api.eshop-rychle.cz/vop a
bude Partnerovi oznameno prostfednictvim e-mailu nebo jinym vhodnym zptsobem.
Partner ma pravo navrzené zmény Podminek odmitnout formou vypovédi smlouvy, a
to doruc¢enim vypovédi Spole¢nosti nejpozdéiji do dne nabyti ucinnosti novych
Podminek. Vypovédni doba €ini dva mésice a po€ina bézet prvnim dnem
kalendafniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi.

Pokud Partner vypovéd podle pfedchoziho odstavce ve stanovené |hité neodesle,
ma se za to, ze nové znéni Podminek akceptoval.

Ukon&enim smlouvy z dvodu zmény Podminek neni dotéeno pravo Spole¢nosti na
provize a jina plnéni sjednana do konce vypovédni doby.

Veskera smluvni komunikace mezi Partnerem a Spolecnosti probiha prostfednictvim
e-mailu, pfipadné dalSich kontaktnich kanall uvedenych ve smlouvé nebo
partnerském rozhrani API.

Clanek IX. Davérnost

1.

Partner se zavazuje zachovavat mi¢enlivost o vS§ech davérnych informacich, které
mu budou zpfistupnény v souvislosti se spolupraci se Spoleénosti, zejména o
technickych, obchodnich, provoznich nebo bezpeénostnich aspektech platformy,
internich procesech nebo informacich o uzivatelich.

Za duvérné se povazuji vSechny informace, které nejsou verejné pfistupné a u nichz
je zfejmé, ze si jejich zachovani v davérnosti Spole¢nost preje, bez ohledu na formu
jejich sdéleni.



3.

Povinnost mi€enlivosti se nevztahuje na informace: — které jsou vefejné znamé jinak
nez porusenim této povinnosti, — které Partner ziskal nezavisle a prokazatelné bez
souvislosti se Spolecnosti, — které je Partner povinen sdélit na zakladé zakona nebo
rozhodnuti organu vefejné moci.

Povinnost mi€enlivosti trva po dobu trvani smluvniho vztahu a déle po dobu 3 let od
jeho ukonéeni.

Clanek X. Zavéreéna ustanoveni

1.

2.

Tyto Podminky tvofi nedilnou sou¢ast smlouvy uzaviené mezi Partnerem a
Spole¢nosti.

Pokud by se nékteré ustanoveni téchto Podminek nebo smlouvy ukazalo jako
neplatné, zdanlivé nebo nevymahatelné, nebude to mit vliv na platnost ostatnich
ustanoveni. Strany se zavazuji takové ustanoveni nahradit novym, které nejlépe
odpovida pavodnimu udelu.

Prava a povinnosti neupravené témito Podminkami nebo smlouvou se fidi platnymi
pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména ob&anskym zakonikem.

Veskeré spory vzniklé z téchto Podminek nebo v souvislosti s nimi budou feSeny
pred v&cné a mistné prislusnym soudem v Ceské republice. Strany se pfednostné
pokusi spor vyfesit smirné.

Partner vyslovné prohlasuje, ze se s témito Podminkami seznamil, jsou mu
srozumitelné a nepovazuje zadné jejich ustanoveni za pfekvapivé €i neobvyklé.
Tyto Podminky nabyvaji u€innosti dnem jejich zvefejnéni, pokud neni vyslovné
uvedeno jinak.
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